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PREAMBULO

HeForShe es una campana solidaria que promueve la igualdad de género, fundada el 20 de
septiembre de 2014. Su principal objetivo es involucrar a hombres y nifios como agentes
activos para lograr la reivindicacién de las mujeres en el ejercicio pleno de sus derechos.

La Universidad del Claustro de Sor Juana, como parte de su labor humanista y su constante
busqueda por generar una sociedad mas justa, el 30 de mayo 2017, suscribié diversos
compromisos para tomar accion a nivel institucional a favor de la igualdad de género, entre
ellos, elaborar un Protocolo de Actuacidon en Casos de Violencia de Género, Acoso u
Hostigamiento Sexual por lo que, considerando diversos criterios e instrumentos en materia
de Derechos Humanos, disena el presente Protocolo.

Asi mismo, reconocemos la urgencia de contar con una herramienta pertinente y adecuada
gue atienda las situaciones de violencia, acoso u hostigamiento sexual, a la vez que
admitimos la importancia de la denuncia para que estos casos se logren erradicar y con ello
avanzar cada vez mas en el camino de la igualdad de género.

OBIJETO

El presente documento tiene por fin establecer los lineamientos bajo los cuales se
atenderan casos de violencia de género, acoso u hostigamiento sexual que se susciten en
agravio de la comunidad de la Universidad del Claustro de Sor Juana.

Por ello, responde a las acciones u omisiones de cualquier miembro de la Comunidad
Claustro que dafien, perjudiquen o menoscaben el bienestar, la dignidad, los derechos o el
desenvolvimiento libre y pleno de las personas que forman parte de nuestra Universidad.

EJES RECTORES

Considerando el objeto de este Protocolo, toda la Comunidad Claustro, las personas
involucradas en el caso de acoso, hostigamiento o violencia sexual deberdn proceder con
apego a los principios de:

l. Confidencialidad: Reservandose cualquier informacion sensible al caso, protegiendo
la privacidad y los datos personales de todas las personas involucradas, a menos que la
divulgacidn de algln aspecto del mismo sea relevante para proteger a otros miembros de
la Universidad. Lo anterior conforme a lo establecido en la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de los Particulares.
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Il. Escala humanista: Proveyendo de seguridad, apoyo, acompanamiento vy
reconocimiento a la persona afectada para que el proceso se lleve conforme a los mas altos
estdndares en materia de Derechos Humanos.

Il Perspectiva de género: Siendo conscientes de las inequidades que las personas
padecen debido a su género, orientacion o identidad sexual procurando balancear la
relaciéon de poder entre las partes.

V. Prevencidn: El ideal es que todas las personas miembros de la Universidad del
Claustro de Sor Juana estén exentas de cometer o de sufrir cualquier acto previsto por este
Protocolo, por lo que los casos atendidos y resueltos por este documento seran
considerados como antecedentes para crear acciones efectivas y eficaces que erradiquen
el acoso, violencia u hostigamiento sexual.

Asi mismo, se reconoce la diversidad de la Comunidad Claustro y que la sexualidad es un
fendmeno complejo por lo que se atenderdn los casos con entendimiento pleno de los
conceptos: sexo bioldgico, género, identidad de género, orientacién sexual y expresion de
género.

V. Reparacidn del dafio: Se espera que el proceso de atencion y resolucion restaure la
situacion académica, psicoldgica y emocional de la persona afectada con miras a que se
sanen los dafios a su dignidad o el ejercicio pleno de todos sus derechos como miembro de
la Comunidad Claustro. Se dejaran a salvo los derechos de la quejosa para que los haga valer
en la forma y términos que considere.

MARCO CONCEPTUAL
Para efectos de este documento se entendera por:

l. Queja: Escrito o cualquier otro medio en el que se presenta una denuncia a las
autoridades competentes en El Claustro, por medio de la cual se presume la realizacién de
un acto de violencia de género, acoso u hostigamiento sexual por alguien que forma parte
de la Comunidad Claustro.

Il. Atencién Especializada: En la consulta de primer contacto, se debera identificar si la
persona afectada, requiere de apoyo o intervencion de especialistas, tales como atencion:
A. Médica
B. Psicoldgica
C. Juridica
D. Cualquier otra que resulte necesaria
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Il Mediacién: Mecanismo alterno y voluntario en el cual dos o mas personas llegan a
un acuerdo, a partir de un didlogo respetuoso que proporciona una solucién satisfactoria a
su controversia, derivada de una situacién de violencia de género, acoso u hostigamiento
sexual dentro de El Claustro.

V. Violencia de género: Todo acto de violencia de género que resulte o pueda resultar
en sufrimiento fisico, sexual o dafio psicoldgico o sufrimiento a la mujer, incluidas las
amenazas de tales actos, la coaccién o la privacién arbitraria de la libertad, ya sea que ocurra
en publico o en la vida privada. La violencia basada en el género se ha convertido en un
término general para cualquier dafio que se cometa contra una persona, y que resulte de
las desigualdades de poder que se basan en los roles de género. (Declaracién de las Naciones
Unidas sobre la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer, 1993).

La violencia de género ha ampliado su connotacién al acto u omisidén violento o
discriminatorio por razéon de género o sexo, realizado por una persona o grupo de personas,
como repercusion de la perpetuacién de estereotipos de género que niegan la dignidad, la
autodeterminacion y el derecho al libre desarrollo de la persona, a quien se ocasiona dafio
fisico o psicoldgico.

V. Violencia laboral: Constituye violencia laboral: la negativa ilegal a contratar a la
victima o a respetar su permanencia o condiciones generales de trabajo; la descalificacién
del trabajo realizado, las amenazas, la intimidacién, las humillaciones, las conductas
referidas en la Ley Federal del Trabajo, la explotacién, el impedimento a las mujeres de
llevar a cabo el periodo de lactancia previsto en la ley y todo tipo de discriminacién por

condicidn de género. (Articulo 11 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una vida libre de
violencia)

VI. Hostigamiento sexual: es el ejercicio abusivo del poder en la relacién de
subordinacion real de la victima frente al agresor, en los ambitos laboral, escolar o cualquier
otro; se manifiesta en conductas verbales o fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad,
de connotacidn lasciva; (Articulo 13 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una vida libre
de violencia)

VII. Acoso sexual: es una forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacidn,
hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva de hecho a un estado de indefension y de
riesgo para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos;
(Articulo 13 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia)

Ver cuadro siguiente
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Diferencias entre hostigamiento y acoso sexual

Hostigamiento sexual Acoso sexual
Ejercicio del poder, en una relacién de No existe la subordinacion
subordinacién real de la victima frente al
agresor
Ocurre en el ambitos laboral y/o escolar Ocurre en cualquier espacio
Se expresa en conductas verbales, fisicas o Ejercicio abusivo de poder que conlleva a un
ambas, relacionadas con la sexualidad de estado de indefensién y de riesgo para la
connotacion lasciva. victima, independientemente de que se realice
en uno o varios eventos

Conductas que pueden constituir hostigamiento y acoso sexual (Pérez Chavez- y Fol Olguin (2017)
(Ley Federal del Trabajo, Analisis y comentarios p. 40y 41)

1.- Imagenes de naturaleza sexual u otras imagenes que la o lo incomoden en carteles,
calendarios, pantallas de computadoras.

2.- Piropos o comentarios no deseados acerca de su apariencia.

3.- Miradas morbosas o gestos sugestivos que la o lo molesten.

4.- Burlas, bromas, comentarios o preguntas incomodas sobre su vida sexual o morbosa.
5.- Presidn para aceptar invitaciones o encuentros o citas no deseadas fuera de su lugar de
trabajo o de la Universidad.

6.- Cartas, llamadas telefdnicas o mensajes de naturaleza sexual no deseada.

7.- Amenazas que afecten negativamente su situacion laboral o escolar si no acepta las
invitaciones o propuestas sexuales.

8.- Exigencia de realizar actividades que no competen a sus labores u otras medidas
disciplinarias por rechazar proposiciones sexuales.

9.- Roces, contacto fisico no deseado.

10.- Presidn para tener relaciones sexuales.

VIIl.  Perspectiva de género: Es una categoria de analisis que permite deconstruir y
visibilizar la asignacién social diferenciada de roles y tareas en virtud del sexo, género o
preferencia-orientacion sexual, revelando las diferencias en oportunidades y derechos que
siguen a esta asignacion. Tiene como propdsito revelar las relaciones asimétricas de poder
entre hombres y mujeres, que generan situaciones de vulnerabilidad.

IX. Género: Categoria de distincion, social, cultural, e histéricamente construida,
basada en la diferencia sexual de las personas, que designa expectativas, exigencias,
intereses, deseos, actitudes, comportamientos y roles a las mismas.

X. Sexo bioldgico: Caracteristicas bioldgicas a partir de las cuales histéricamente las
personas son clasificadas por razén de su genética, hormonas, fisiologia y anatomia. El
criterio juridico mexicano clasifica a las personas a razén de su sexo en dos posibilidades:
como hombre o mujer.
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XI. Discriminacion por género: Toda distincidn, exclusion, restriccién o preferencia que,
por accién u omision, con intencidn o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y
tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando sea por
motivo de sexo, género, caracteristicas genéticas, racializacion, embarazo, orientacion o
identidad sexual, clase social u origen.

XIl. Identidad de género: Construccidn social subjetivizada a partir de caracteres
historica y culturalmente considerados masculinos o femeninos, que no necesariamente
coinciden con el sexo bioldgico pero que influyen en la identidad social de la persona.

Xlll.  Orientacion sexual: Atraccion sexual o afectiva hacia cualquier identidad o
expresion de género.

XIV.  Expresion de género: Modos en que la persona se presenta a las y los otros, los
cuales pueden rondar entre los estandares de lo masculino y lo femenino.

GLOSARIO DE DEFINICIONES
l. El Claustro: A la Universidad del Claustro de Sor Juana;

Il. Comunidad Claustro: A toda persona que tenga una relacidn académica, laboral o
de prestacion de servicios profesionales con la Universidad del Claustro de Sor Juana;

Il Comité HeForShe Claustro: Organo estudiantil encargado de dar seguimiento a los
compromisos establecidos entre la Universidad del Claustro de Sor Juana y ONU Mujeres;

V. Colegios de la Universidad del Claustro de Sor Juana:
A. Colegio de Arte y Cultura
Colegio de Comunicacioén
Colegio de Derechos Humanos y Gestidn de Paz, y Derecho
. Colegio de Filosofia y Letras
Colegio de Gastronomia
Colegio de Psicologia

mmo N w

V. Comité de Etica y Disciplina: Organo permanente encargado de resolver casos
relativos a temas Etico-Disciplinarios que se mencionan en el Reglamento de Estudiantes de
Programas Académicos, asi como los casos previstos en este Protocolo relativos a violencia
de género, acoso u hostigamiento sexual que afecten a la Comunidad Claustro;
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VL. Persona afectada: Toda persona integrante de la Comunidad Claustro que ha sufrido
algln acto de violencia de género por cualquier medio, incluidas las Tecnologias de
Informacién y Comunicacién (TIC), dentro o fuera del Claustro, acoso u hostigamiento
sexual efectuado por otra persona parte de la Comunidad Claustro;

VII. Persona sujeta al procedimiento: Persona de la Comunidad Claustro que
presuntamente ha cometido un acto de violencia de género, acoso u hostigamiento sexual
en perjuicio de la persona afectada;

VIIl.  Tercera persona: A la persona que presenta una queja, aun cuando no sea la persona
afecta
IX. Consultoria de Derechos Humanos y Juridica del Claustro: Area de la Universidad

del Claustro de Sor Juana que brinda asesoria juridica a victimas de violencia de género o
violaciones a derechos humanos;

X. Direccién General de Administracién Escolar y Asuntos Juridicos: Area responsable
de dirigir los procesos relativos al control escolar y servicios académico-administrativos a la
comunidad estudiantil, asi como los asuntos juridicos y aspectos legales de la Universidad
del Claustro de Sor Juana.

INTEGRACION DEL COMITE DE ETICA Y DISCIPLINA

A. Titular de la Vicerrectoria Académica. En suplencia de la Titular podra participar
en la sesiéon de Comité de Etica y Disciplina, el personal Académico o
Administrativo que se designe.

B. Titular de la Direccion General de Administracion Escolar y Asuntos Juridicos.
La o el Director Juridico podra suplir al titular de la Direcciéon General en las
sesiones del Comité de Etica y Disciplina;

C. Director o Directora del Colegio involucrado. Dependiendo del Colegio al que la
persona afectada o la persona sujeta al procedimiento pertenezca, la Direccién
de dicho Colegio debera participar en la atencidn del caso. Se podra ser designar
al o la Coordinadora Académica en suplencia;

D. Docente de la Universidad del Claustro. Un docente de carrera del Colegio
involucrado podrd participar voluntariamente en el Comité de Etica y Disciplina.

Unicamente en aquellos casos en los que se presente alguna forma de violencia de
género, acoso u hostigamiento sexual se afiadiran como miembro de este Comité:
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l. Representante de Comité HeForShe Claustro: Se determinard por medio de una
votacidén interna quién sera la persona que represente a HeForShe Claustro;

Il. Titular de la Consultoria de Derechos Humanos y Juridica del Claustro: La
persona encargada de dicha Consultoria tendra participacion en los casos
presentados;

Il. Docente de la Universidad del Claustro. Respecto de la atencién y seguimiento
de casos de violencia de género, acoso u hostigamiento sexual, la seleccion del
docente invitado se llevard a cabo de entre el cuerpo docente de los Colegios de
Psicologia, y de Derechos Humanos y Gestién de Paz, y Derecho.

Unicamente el cargo de Representante del Comité HeForShe Claustro de la Universidad del
Claustro serd renovado cada aio al inicio del ciclo escolar. Asi mismo, podra someterse a
reeleccidn hasta por dos periodos y de sustitucidon en caso de existir conflicto de intereses.

Para lograr una atencion integral con el maximo estdndar en perspectiva de género y
derechos humanos, todos los miembros del Comité de Etica y Disciplina que den
seguimiento a casos de violencia de género, acoso u hostigamiento sexual deberdn recibir
capacitacién en perspectiva de género y atencidn a victimas, la cual podrd ser organizada
y/o propuesta por el Comité HeForShe Claustro o por la Universidad.

PRESENTACION Y SEGUIMIENTO DE QUEJAS

Cualquier persona que guarde alguna relacidn académica o laboral con El Claustro, puede
acudir de manera presencial o por escrito ante:

e Representante de Comité HeForShe Claustro,

e Titular de la Consultoria de Derechos Humanos y Juridica del Claustro,

e Titular de la Direccién General de Admin istracién Escolar y Asuntos Juridicos,
e Director o Directora del Colegio involucrado.

Quien reciba la queja, debera comunicar en un término no mayor a 24 horas, a los miembros
del Comité de Etica y Disciplina por correo institucional, a efecto de convocar a sesion.

COMPETENCIA
El Comité de Etica y Disciplina serd competente para conocer de:

A. Acciones u omisiones realizadas por cualquier miembro de la Comunidad Claustro,
gue constituya violencia de género, acoso u hostigamiento sexual, en agravio de las
personas que forman parte de nuestra Universidad, cometidas dentro o fuera de sus
instalaciones;
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B. Acciones de violencia de género, acoso u hostigamiento sexual, cometidas fuera de

las instalaciones de El Claustro, por parte de una persona que no pertenezca a la
Comunidad Claustro, seran canalizadas a la Consultoria de Derechos Humanos y
Juridica del Claustro para que reciban orientacién juridica;

DERECHOS DE LAS PARTES

I. En cualquier etapa, la persona afectada tendra derecho a:

A. Ser escuchada y atendida con la seriedad, sensibilidad y atencidon que amerita;
B. Que su caso sea atendido con la debida diligencia y rapidez;

C. Ser acompanada por una persona de su confianza;

D. Tener acceso a la informacién disponible de su caso;

E. No ser revictimizada;

Il. Asimismo, en cualquier etapa, la persona sujeta al procedimiento tendra derecho a:

A. Ser informada sobre los hechos motivo de queja en su contra;

B. A dar su versidon de los hechos y que ésta sea escuchada y atendida con la seriedad,
sensibilidad y la atencién que amerita;

C. Ser acompanada por una persona de su confianza;

D. Conocer las posibles consecuencias que pueda tener su comportamiento, en caso
de confirmarse.

Ill. Con objeto de proteger la privacidad y los datos personales de todas las personas, se
tomaran las siguientes medidas:

A.

Cuando las partes involucradas sean estudiantes, se le preguntara a la parte
guejosa si otorga su consentimiento, para que se puedan divulgar algunos
aspectos especificos de su queja, a efecto de otorgar el derecho de audiencia y
defensa a la persona sujeta al procedimiento.

Si la queja es en contra de Docentes o Empleados, considerando que es mas
relevante proteger a la parte quejosa, y a las y los otros miembros de la
Universidad; la Direccion General de Administracion Escolar y Asuntos Juridicos,
valorara si los indicios o elementos de prueba razonables presentados en la
gueja son suficientes para determinar la baja o terminacidn anticipada del
instrumento juridico de la relaciéon laboral o contractual con la persona
empleada o docente, de acuerdo a la Ley Federal del Trabajo o del Contrato de
Prestacidon de Servicios Profesionales que se tenga suscrito.

10
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PROCEDIMIENTO PARA LA ORIENTACION, PRESENTACION DE QUEJAS, SEGUIMIENTO,
INVESTIGACION Y APLICACION DE MEDIDAS

En cualquier etapa del procedimiento, el Comité de Etica y Disciplina debera evaluar si la
persona afectada requiere:

I. ORIENTACION:

A

La persona afectada o tercera persona, puede acercarse a cualquiera de los
miembros del Comité de Etica y Disciplina, para presentar su caso;

El miembro contactado servird como canal de apoyo y orientacién a la persona
afectada por las conductas sefaladas;

Luego de valorar las posibles pautas a seguir, si la persona afectada decide proceder
con queja, quien le atendid debera solicitarle presentarla por escrito, e informar al
resto de los miembros del Comité de Etica y Disciplina para registrar su caso;

El Comité de Etica y Disciplina sesionara para determinar cémo atender, valorar,
canalizar y acompafiar a la persona afectada, asi como las medidas de contencién o
de resguardo a implementar segun sea el caso;

Si la accidon motivo de queja fue realizada por una persona externa a la Comunidad
Claustro en agravio de una persona de la Comunicad Claustro, se ofrecera a ésta
ultima, en su caso, atencidon médica, psicolégica de primer contacto, asi como
asesoria juridica.

Para el caso que los hechos que agravien a una persona de la Comunicad Claustro,
constituyan el delito de abuso sexual cometido por una persona externa o de la
Comunidad Claustro, se ofrecerd a ésta ultima si lo requiere atencién médica,
psicoldgica de primer contacto, asi como asesoria juridica.

Il. MEDIDAS:

A.

Medidas de contencion o resguardo, para asegurar el bienestar fisico y
psicolégico de la persona afectada, como apoyo médico, psicoldgico o juridico,
el cual le serd brindado por medios internos (servicio médico del Claustro,
docente del Colegio de Psicologia, la Consultoria de derechos humanos y juridica
y la Direccién de General de Administracion Escolar y Asuntos Juridicos) o, de ser
necesario, canalizar a la persona afectada hacia medios externos a El Claustro;

11
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Il. PRESENTACION DE LA QUEJA:

A.

El escrito de queja de la persona afectada podra ser elaborado en el formato que
le sea proporcionado por el miembro del Comité de Etica y Disciplina, a quien
dio a conocer los hechos, o bien en escrito libre original, debiendo contener al
menos: Nombre completo de la persona afectada, Colegio de Adscripcidn, Firma
autografa, Edad, Sexo o Género, Datos de Contacto, Nombre de la persona que
se sujetara al procedimiento y Colegio de ubicacién de esta, Descripcidon de los
hechos, anexando, de ser el caso, fotografias, videos, o datos de testigos de los
hechos;

El escrito de queja deberd ser entregado o enviado por correo electrénico al
miembro del Comité de Etica y Disciplina, en éste Ultimo caso la persona
afectada debera firmarlo personalmente;

El miembro del Comité de Etica y Disciplina que reciba la queja escrita la
presentard al resto de los miembros, en la sesidn prevista para conocer y
determinar el procedimiento y seguimiento a dar al caso.

IV. PROCEDIMIENTO Y SEGUIMIENTO

La persona afectada decidird, bajo orientacién del Comité de Etica y Disciplina, cual
procedimiento de atencion es el mas adecuado para su caso:

A.

Procedimiento alternativo: Por medio de una mediacién, bajo el

consentimiento voluntario de las partes, en la que una vez concluido el proceso

firmaran un documento mediante el cual establezcan los compromisos mutuos

y la forma de cumplimiento:

a) Esta podra ser llevada a cabo por un mediador escolar designado por la
Universidad;

b) por un mediador certificado del Centro de Justicia Alternativa del Tribunal
Superior de Justicia de la Ciudad de México, a donde se podrd canalizar a la
persona afectada.

Procedimiento técnico: Por medio de una investigacién y seguimiento a cargo
del Comité de Etica y Disciplina.

12



N
| (§
=

_j‘ CLAUSTRO DE SOR JUANA

UNIVERSIDAD DEL HeForShe

El Comité de Etica y Disciplina, a través de la Direccién General de Administracién
Escolar y Asuntos Juridicos, sera el encargado de:
a) Investigar a profundidad el caso correspondiente,
b) Vigilar el seguimiento de las medidas de contencion o resguardo
implementadas,
c) Solicitar informacién a las areas correspondientes y elementos o dato de
pruebas que considere necesarias,
d) Citar, en su caso, a entrevista complementaria a la persona afectada,
e) Citar a entrevista a la persona sujeta a procedimiento,
f) Consultar la opinidn de personas expertas en la materia,
g) Documentar toda la informacién recabada.

Una vez agotada la investigacion, la Direccién General de Administracién Escolar
y Asuntos Juridicos, informara al Comité de Etica y Disciplina, en sesién los
resultados de la investigacion para decidir si son indicios, elementos o datos de
prueba razonables suficientes para aplicar sanciones disciplinarias o
determinaciones laborales o contractuales.

V. APLICACION DE SANCIONES O DETERMINACIONES:

A.

De ser el caso, el Comité de Etica y Disciplina, procedera a dar seguimiento, ya
sea a los compromisos acordados en la mediacién o a las medidas o sanciones
disciplinarias o determinaciones derivadas del procedimiento técnico;

Las sanciones disciplinarias impuestas a la persona sujeta a procedimiento, en
caso de tratarse de un estudiante, deberdn de establecerse acorde a lo previsto
en el Reglamento de Estudiantes de Programas Académicos;

Las determinaciones que se impongan a la persona sujeta a procedimiento, si se
trata de un empleado o prestador de servicios, se sujetard a lo establecido en la
Ley Federal del Trabajo o Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales,
respectivamente;

Las sanciones disciplinarias o determinaciones deberan ser proporcionales a la
gravedad del caso;

Las sanciones disciplinarias o determinaciones impuestas deberan ser
informadas tanto a la persona afectada como a la persona sujeta al
procedimiento;

Las resoluciones podrdn ser comunicadas internamente para conocimiento de la
Comunidad Claustro, con la finalidad de visibilizar, informar y concientizar sobre
esta problematica. La difusion se podrd realizar en sesion de Consejo
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Universitario y de Consejo Académico, y a la Comunidad Claustro o través de un
Comunicado enviado por correo institucional, protegiendo los datos personales
e identidad de las partes involucradas.

V1. CONCLUSION DEL PROCEDIMIENTO

A. En caso de que la persona afectada desee continuar con un proceso legal fuera de
El Claustro, para obtener la sancion penal de los hechos y la reparacidn del dafio, se
le brindara la asesoria juridica necesaria.

B. El Colegio de adscripcion de la persona quejosa y la Vicerrectoria Académica
verificaran y valoraran la atencién que deba brindarse a la situacién académica de
dicha persona, cuando ésta lo requiera, conforme a la Reglamentacidn aplicable.

TRANSITORIOS

A. Se presentd para su revision, modificacion y en su caso, aprobacion al Consejo
Universitario en la sesion ordinaria del dia 6 de junio de 2018, siendo aprobado
en su totalidad, por lo que el presente protocolo entra en vigor a partir del dia
13 de agosto de 2018.
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REQUISITOS QUE DEBE CONTENER EL ESCRITO DE QUEJA

e Fecha de presentacion de queja:

e Nombre completo de la persona afectada/ tercera persona: Colegio o area:
e Edad:

e Sexo o género:

e Datos de contacto:

e Nombre de la persona sujeta a procedimiento:

e Colegio o drea:

e Descripcion de los hechos:

e Datos de Pruebas (testimonio o evidencia):

e Nombre y firma de la persona afectada:

e Nombrey firma del integrante del Comité de Etica y Disciplina

En su caso, entrevista con algun integrante del Comité de Etica y Disciplina. Esta entrevista
tiene fines procedimentales. Es importante recalcar que todos los datos personales o de
identificacion proporcionados estdn protegidos por los principios de confidencialidad,
escala humanista y prevencion, asi como por lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccion
a Datos Personales en Posesidn de Particulares
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